ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
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l. Felek

Szolgaltato: Szovérffy Margit (tovabbiakban Szolgaltatd)

Székhely: 1138 Budapest, Ujpalotai Gt 8-10.

Adbszam: 56927489-1-41

Nyilvantartasi szam: 55635949

Telephely: 1043 Budapest, Munkasotthon u. 18. (tovabbiakban szalon)
Telefon: +36 30 974 7792

E-mail: info@nailsuitebudapest.com

Honlap: https://nailsuitebudapest.com (tovabbiakban honlap)

Vev@: a szolgaltatast igénybe vevd természetes személy (tovabbiakban Vevd, Vendég)

Il. Rendelkezések

IIl. 1. Az dltalanos szerz8dési feltételek elfogadasa, hozzaférhet6sége
Vevd az Altaldnos szerz6dési feltételeket az idépontfoglalassal elfogadja. Online rendszeren keresztiili

idépontfoglalasra (nailsuitebudapest.setmore.com) az altalanos szerzédési feltételek elfogadasara
vonatkoz6 rubrika bejeldlése nélkul nincs lehet8ség. Telefonos és személyes id6pontfoglalas esetén

Szolgéltatd szdban tajékoztatja a Vevét az Altalanos szerzédési feltételek elérhetéségérél. Elektronikus
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lizenetben térténd idépontfoglalds esetén Szolgaltatd az Altalanos szerzddési feltételekre mutaté direkt
linket megkuldi a VevOnek, vagy mellékletként elkuldi a dokumentumot.
Szolgaltato az aldbbi moédokon biztositja az altalanos szerzédési feltételek hozzaférhet6ségét:

e nyomtatott formaban a szalon nyitvatartasi ideje alatt személyesen,

e elektronikus formaban a honlapon,

o letdlthetd pdf-ként a honlapon (a dokumentum korabbi id6éallapotait is),

e Vevl kérésére e-mail melléletként elktldve.

I. 2. Az Altalanos szerz8dési feltételek médositasa
Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy az altalanos szerz6dési feltételeket barmikor egyoldalian

modositsa. Szolgaltatd vallalja, hogy a mddositasrol honlapjan és a szalonban hirt tesz kzzé. Vevot
elénytelenebb helyzetbe hozé médositasok legkorabban a médositott Altalanos szerzédési feltételek

kdzzétételétdl szamitott hat hét elteltével Iépnek hatalyba.

. 3. Id6pontfoglalas, lemondas, késés
Id6pontot foglalni legfeljebb 1 honappal és 15 nappal elére lehet.

24 6ran belllre esd id6pontot kizarélag telefonon vagy személyesen lehet foglalni.

Id6pontot mddositani vagy lemondani legkésdbb az id6pont el6tt 24 6raval lehet. 24 éran beluli
lemondas/maodositas esetén Vevd koteles megtériteni a lefoglalt szolgaltatas aranak felét a kovetkezd
idépontja alkalmaval. Ennek hianyaban Vevé nem vehet igénybe tovabbi szolgaltatasokat. Szolgaltatd
fenntartja a jogot, hogy 24 6ran bellli lemondas esetén visszautasitsa a tovabbi szolgaltatasnyujtast.
Amennyiben Vevd el8zetes lemondas nélkul nem jelenik meg az id6pontjan, a jov8ben nem vehet

igénybe szolgaltatasokat, lefoglalt id6pontjai torlésre kertlnek.

Az id6pont a szolgaltatasnyujtas megkezdését jeldli. Vevd vallalja, hogy olyan id6pontban érkezik, hogy
a szolgaltatasnyujtas az altala foglalt idépontban megkezd6dhessen. Tiz percet meghaladd késés
esetén Szolgaltatd fenntartja a jogot, hogy kevésbé idbigényes alternativ, vagy a lefoglalthoz képest
részleges szolgaltatast nyujtson - Vevé ilyen esetben is koteles minden lefoglalt szolgaltatas arat

megfizetni.
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. 4. Szolgaltatasnyuijtas feltételei
A Vevd szolgaltatas igénybevétele el6tt Ugyféladatlapot kell kitdltson. Az adatok kezelésére az

Adatkezelési tajékoztatoban foglaltak iranyaddk (letdlthetd:

https://nailsuitebudapest.com/adatkezelesi-tajekoztato/ és nyomtatott formaban a szalonban

megtekinthetd).

Szolgaltat6 fenntartja a jogot, hogy amennyiben az Ugyféladatlap vagy a konzultacié soran felderitett
kérulmények alapjan a lefoglalt szolgaltatasok biztonsagosan, illetve a szakmai minimumstandardok
megtartasaval nem nyujthatdk, visszautasitsa a szolgaltatasnyujtast. Vevd tudomasul veszi, hogy ebben

az esetben Szolgaltatoval szemben a szolgaltatas elmaradasa okan karigénnyel nem |éphet fel.

llyen szolgaltatasnyujtast befolyasolé vagy kizaré korilmény kulénésen:
e Cukorbetegség
e Sziv- és érrendszeri, keringési betegségek
e Magas vérnyomas
¢ Daganatos megbetegedések
o Vérzékenység
e Elvaltozasok a kezelési teruleten: bér- és kdromelvaltozasok (virusos, bakterialis és gombas
fert6zések gyanuja, sebek, sértlések, szovetszaporulatok, ekcéma, allergia stb.)

e Laz hanyinger

Vev6 tudomasul veszi, hogy a kéz- és labapolasi szolgaltatasok szépészeti és komfortndvel§ eljarasok,
melyek orvosi tanacsadast, kezelést és ellatast nem helyettesitenek vagy biralnak feltl. Szolgaltato
semmilyen orvosi diagnozist nem allithat fel, elvaltozas, fert6zés, betegség stb. meglétét, illetve ennek
hianyat nem allapithatja meg. Ezek gyanuja esetén Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy Vevdt orvoshoz

tanacsolja.

Kiskord vendég esetén az elsd szolgaltatasnyujtast megel6z6en torvényes képvisel6je személyesen,
irasban beleegyezd nyilatkozatot tesz a kiskoru altal igénybe vehetd szolgaltatasok pontos korérdl (2.
sz. melléklet), melyet barmikor mddosithat Szolgaltatd értesitésével. 14 év alatti vendég részére
Szolgaltaté nem nyujt tartds koromdiszitd szolgaltatast (géllakk, mUkdrom és ezek alkategoriai). 10 éven

aluli gyermek részére Szolgaltatd egyaltalan nem nyujt szolgaltatasokat.
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[Il. 5. Anyag- és eszkdzhasznalat
Vevé tudomasul veszi, hogy Szolgaltatd kizardlag sajat anyagait és eszkdzeit hasznalja a

szolgaltatasnyujtas soran. Egyedi mérlegelés alapjan Szolgaltato kivételt tehet a természetes kdrommel
kdzvetlenil nem érintkez6 diszitd anyagok korében (pl. csillampor, strasszok), azonban ezek
mindségeért, tartossagaért felelésséget nem vallal. Vevd ebben az esetben is az arlista szerinti arat
koteles megfizetni: a Vevd diszit§ anyagainak hasznalata nem eredményezi a szolgaltatasi arak

csOkkenését.

II. 6. Arak
Szolgaltato6 az arlistat és az ebben szerepl6 szolgaltatasok pontos tartalmanak leirasat elérhetévé teszi

a honlapon, valamint a szalonban nyomtatott formaban. Amennyiben a kozzétett arlistak kozott eltérés
van, a Vev6 szamara elénydsebb ar kerul felszamitasra. A nyilvanvaléan hibas ar semmis.
Szolgaltat6 az armddositasrol minimum harom héttel elére hirdetményt tesz k6zzé az uj arlista pontos

tartalmaval a honlapon és szalonban.

II. 7. Akcidk, promacidk, kedvezmények
A kulonleges ajanlatok (akcidk, promocidk, kedvezmények) egymassal nem vonhatdk 6ssze. Szolgaltato

a kuldénleges ajanlatok részleteit, igénybevételik feltételeit a honlapon és a szalonban is k6zzéteszi.

IIl. 8. Szavatossag
Szolgaltato vallalja, hogy amennyiben egy vagy tobb géllakkal vagy mikérommel diszitett korom

valoszinUsithet6éen a hibas szolgaltatasnyujtas kovetkeztében az alabbi id6intervallumokon beldl
lepattant, letort, felhdlyagosodott, felmallott, levalt vagy felvalt, azt ingyenesen és soron kivul kijavitja:
e sima géllakkozas - szolgaltatasnyujtastél szamitott 5 nap
¢ megerGsitett géllakk - szolgaltatasnyujtastol szamitott 10 nap
e  mUkordém S méret - szolgaltatasnyujtastél szamitott 12 nap

e mulkorom M, L méret - szolgaltatasnyujtastol szamitott 10 nap

A hibas szolgaltatasnyujtas akkor valoszinUsithetd, ha Vevd betartotta a Hasznalati Utmutatdban (3. sz.
melléklet) foglaltakat kulonos figyelemmel a fizikai és kémiai behatasok elkertlésére. Szolgaltatd a
Hasznalati utmutatét az elsé tartos koréomdiszitési szolgaltatas igénybevételekor atadja a Vevdnek

nyomtatott formaban, valamint hozzaférhetévé teszi a honlapon. Vevd altal biztositott diszitdanyag
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felhasznalasa esetén hibas szolgdltatasnydjtds nem allapithatd meg az érintett diszités

vonatkozasaban.

Fenti idGintervallumokon tul és hibas szolgaltatasnydjtas hianyaban Szolgaltaté a kérémsérulések

javitasat az arlistaban feltintetett 6sszegért vallalja.
Vevd vallalja, hogy Szolgaltatot a hiba felmerulésekor azonnal, de legkésébb 24 éran belul értesiti.

2022. junius 5.
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1. sz. melléklet: Hazirend
Hazirend

A kellemes és biztonsagos szolgaltatasnyujtas érdekében kérlek, hogy tartsd be az alabbiakat!

1. Kérlek, pontosan érkezz az idépontodra!

2. Amennyiben az elére egyeztetett id6pont szamodra mar nem megfeleld, értesits minél el6bb,
hogy a lehetd legjobb megoldast talaljuk meg! 24 6ran beluli lemondas/mddositas esetén a
kdvetkezd alkalommal ki kell fizetni a lemondott szolgaltatas aranak felét.

3. Tiz percnél tobb késés esetén el6fordulhat, hogy csak egy kevésbé iddigényes szolgaltatasra lesz
idénk.

4. Nyilvanvaléan beteg (l1azas, hanyingerrel kiiszk6d6 stb.) vendéget nem all médomban kiszolgalni.

5. Aszalonba haziallatot behozni tilos.

6. Kérlek, hogy id6épontodra a szalon méretére valo tekintettel lehetéség szerint egyedul vagy
minimalis szamu kisérdvel érkezz!

7. 18 év alatti vendégek esetében a szolgaltatasnyujtasra specialis szabalyok vonatkoznak, ezekrél
kérlek, kell id6ben tajékozddj az ASZF-bél vagy telefonon/személyesen.

8. Kérlek, érkezéskor moss kezet a kihelyezett fert6tlenité szappannal!

9. Nincs lehet&ség arra, hogy szolgaltatas kdzben szinetet tartsunk (pl. kavé, dohanyzas).

10. Kérlek, mindkét kezed tedd elérhetévé a kézapolas idejére: szolgaltatas kozben ne telefonozz,
ne érj a hajadhoz vagy a ruhadhoz, igyekezz mindkét kezedet folyamatosan az asztal felett
tartani.

11. A szolgaltatasok araval, tartalmaval kapcsolatos kérdéseidet a szolgaltatasnyujtas megkezdése
el6tt tedd fel!

12. Akciok, kedvezmények és proméciok nem vonhatdk dssze.

13. Amennyiben konkrét elképzelésed van a diszitéssel kapcsolatban, kérlek, jelezd el6re!

14. Mindenképpen jelezd, ha az Ugyféladatlapodon megadott adatok megvaltoztak!

15. Munkamra az alabbi szavatossagot vallalom, de a hiba fellépését azonnal jelezned kell felém
(részletek: ASZF).

e sima géllakkozas - szolgaltatasnyujtastél szamitott 5 nap

e megerGsitett géllakk - szolgaltatasnyujtastol szamitott 10 nap

e mU(kdrom S méret - szolgaltatasnyujtastol szamitott 12 nap

e mikorom M, L méret - szolgaltatasnyujtastol szamitott 10 nap
16. Tartsd be a Hasznalati utmutatéban foglaltakat!

A részleteket az Altalanos szerzddési feltételek tartalmazzak.
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2. sz. melléklet: Beleegyezé nyilatkozat
HOZZAJARULAS

ya

EN, (SZIG. sZAM: ),

(sz1G. SzAM: , SzUL. IDO: ) TORVENYES

KEPVISELOJE
EZUTON HOZZAJARULOK, HOGY FENT NEVEZETT KISKORU

SZOVERFFY MARGIT (SzIG. SZAM: 007422CE) KEZAPOLO ES MUKOROMEPITO, LABAPOLO SZOLGALTATONAL

AZ ALABBI SZOLGALTATASTIPUSOKAT IGENYBE VEGYE:

IGEN | NEM

TERMESZETES KEZAPOLASI
SZOLGALTATASOK

LABAPOLASI SZOLGALTATASOK

MUKOROM

GELLAKK

MEGJEGYZESEK:

TELEFONSZAM:

VESZHELYZETBEN ERTESITENDO:

IGEN | NEM

AZ AKTUALIS ARLISTAT, AZ ADATKEZELESI TAJEKOZTATOT ES AZ ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEKET
MEGISMERTEM ES ELFOGADOM.

Az UGYFELADATLAPON MEGADOTT ADATOK VALTOZASA ESETEN ERTESITEM A SZOLGALTATOT.

AMENNYIBEN A KISKORU A JOVOBEN MAR NEM VEHETI IGENYBE VALAMELYIK SZOLGALTATASTIPUST,
HALADEKTALANUL ERTESITEM A SZOLGALTATOT.

FENT NEVEZETT KISKORU A JOVOBEN ONALLOAN FOGLALHAT IDOPONTOT.

AZ EGYES SZOLGALTATASOK TARTALMAT, KOCKAZATAT MEGISMERTEM ES TUDOMASUL VESZEM.

BUDAPEST,

ALAIRAS
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3. sz. melléklet: Hasznalati utmutatd

Haszndalati Gtmutaté

Kedves Vendégem!

K6sz6nom, hogy szalonomat valasztottad.

Annak érdekében, hogy kormeid tartésak legyenek, kérlek, fogadd meg az alabbi tanacsokat!

A tartds korémdiszité becsult tartéssaga
szolgaltatasok kézen labon
géllakk 2 hét 3-4 hét

megerdsitett géllakk 3 hét -

mUkorom 4 hét -

kérémprotézis egyedi esettdl fugg

A garancidlis szabalyokat Id. az ASZF-ben!

Bar a géllakkozott/mikormos kormok keményebbnek, ellenallébbnak tinnek a természetes

kédrmomnél, hiszen tébb réteg zselével vontuk be 6ket, kildnds koraltekintéssel viselendok.

Ne hasznald a kérmeidet eszkdznek! Ne kaparj veluk matricakat, szennyez6déseket, ne hasznald
Oket feszegetésre, gombok megnyomasara vagy csavarhuzénak - ha valamit nem tennél a
természetes kormdddel, ne tedd diszitett kdrmoddel sem! A diszités alatt ott a sajat kdrmod, ami a
diszités sérulése soran szintén sérulhet, akar le is szakadhat.

Mindig kesztylben takarits és mosogass! A vegyszerek megmarhatjak vagy feloldhatjak a kdrmaok
felUletét, ami az esztétikai élmény romlasahoz vezethet, emellett a hosszas és rendszeres vizben
aztatas a kormok felvalasahoz vezethet.

Ne ragd, pattogtasd, feszegesd vagy tépkedd a mikdérmaodet, ne tartsd az ujjbegyeidet a szadban!
Bar a géllakkot, mUkoérmot sokkal nehezebb megsérteni, mint a hagyomanyos kérémlakkot, ezek az
ismétl6dd, rendszeres behatasok csokkentik a kérmeid tartdssagat.

Keruld a kéromtraumakat! Amig megszokod kérmeid Uj hosszat, kuléndsen vigyazz a kezedre.
Amennyiben kormaod sulyosan sérul (pl. racsukott ajto), feltétlentl keress meg, és a sérult koromrol
szakszer(en eltavolitom az anyagot.

Ne viseld a kormoket becsult tartdssaguknal sokkal tovabb akkor sem, ha ugy tlnik, azok nem valtak
fel vagy tortek be - minél nagyobb a lenovés, annal kisebb feluleten csatlakozik a mUkérom/géllakk
a természetes kormdd nem szabadszéli részéhez, tehat egyre nagyobb a valoszinlisége, hogy a sajat

kérmddet is megsértve leszakad, betorik.
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e Ne prébald egyedul, otthon eltavolitani a géllakkot/mikoérmot! Amennyiben szeretnél visszatérni
természetes kdormeidhez, egyeztess id6pontot végleges eltavolitasra - a szakszer(tlen eltavolitas

akar maradandé kart is okozhat a sajat kormodben.
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